Lizenzvereinbarung

Produkt Name: GGU Software
Wichtig: Bitte sorgféltig lesen!

Diese GGU Software Enduserlizenz ("EULA") ist ein rechtlich bindender Vertrag zwischen lhnen (entweder
als registrierter Benutzer in lhrem eigenen Namen oder als registrierter Benutzer/Vertreter im Namen eines
Unternehmens) und der GGU Zentrale Verwaltung GmbH fiir das oben néher bezeichnete GGU
Softwareprodukt, bestehend aus der Computer Software und eventuellen diesbezilglichen Medien,
Druckmaterialien und "online" oder elektronischen Betriebsanleitungen (,das Softwareprodukt”). Indem Sie
das Softwareprodukt installieren, kopieren oder sonst wie benutzen, erkennen Sie die Bedingungen dieser
EULA uneingeschrénkt an. Wenn Sie mit den Bedingungen dieser EULA nicht einverstanden sind,
installieren Sie dieses Softwareprodukt nicht, sondern geben Sie dieses gegen Erstattung der Lizenzgebihr
innerhalb von 30 Tagen nach Erwerb an den zuriick, von dem Sie es erworben haben.

Softwareproduktlizenz

Dieses Softwareprodukt ist urheberrechtlich geschiitzt (durch nationales Recht und internationale Vertrage).
Dieses Softwareprodukt ist nicht an Sie verkauft worden, sondern wird lediglich an Sie lizenziert.

1) Lizenzgewéahrung

Dieses EULA gewahrt Ihnen als registriertem Anwender eine Lizenz mit den folgenden Rechten:

Software Anwendung. Dieses Softwareprodukt darf nur von lhnen benutzt werden. Sie dirfen dieses
Softwareprodukt oder eine friihere Version fur dasselbe Betriebssystem installieren und eine Kopie davon
auf einem einzigen Computer benutzen, fiir die Sie Rechte erworben und die Sie zum Zeitpunkt Ihrer
Erstinstallation gewéhlt haben. Als Gegenleistung fir diese Lizenz gewahren Sie der GGU Zentrale
Verwaltung GmbH und den mit dieser verbundenen Unternehmen das unwiderrufliche nicht-ausschlief3liche,
weltweite und voll abgegoltene Recht, die Benutzung des Softwareprodukts durch Sie zu Werbezwecken
offentlich bekannt zu machen.

Speicherung und Netzwerkbenutzung

Sie durfen eine Kopie des Softwareprodukts auch auf einem Speicherungsgerat, wie z.B. einem
Netzwerkserver speichern oder installieren, jedoch ausschlieBlich zum Zwecke der Installation oder der
Benutzung des Softwareprodukts Uber ein Netzwerk auf anderen, lhnen gehérenden Computern. Jedoch
missen Sie in diesem Fall fur jeden Benutzer, der Uiber das Speicherungsgerat auf das Softwareprodukt
Zugriff nimmt und es benutzt, eine auf diesen ausgestellte Lizenz erwerben. Eine fir das Softwareprodukt
ausgestellte Lizenz darf nicht im selben Betrieb gleichzeitig auf mehreren Computern oder von mehreren
Entwicklern gleichzeitig benutzt werden oder sonst wie untereinander aufgeteilt werden.

Lizenzbindung an das Kopierschutzsystem WIBU-KEY

Die mit dem Kopierschutzsystem WIBU-KEY geschiitzte GGU-Software ist an die Kopierschutzkomponente
WIBU-BOX (Hardware zum Anschlul3 an den PC, "Dongle") gebunden.

Durch die Art der Einbindung des Systems kann die so geschiitzte Software nur mit einer passenden WIBU-
BOX betrieben werden. Durch diesen Umstand enststeht eine feste Bindung zwischen Softwarelizenz und
der Kopierschutzhardware WIBU-BOX; die GGU-Lizenzen im eigentlichen Sinne sind somit durch die WIBU-
BOX reprasentiert.
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2) Beschreibung weiterer Rechte und Beschrankungen

Akademische Softwareedition

Soweit das Softwareprodukt als "Campus Edition", "Lehrlizenz" oder "Forschungslizenz" ausgewiesen ist,
missen Sie, um das Softwareprodukt benutzen zu dirfen, einem qualifizierten Benutzerkreis angehdren.
Wenn Sie nicht zu diesem qualifizierten Benutzerkreis gehdren, haben Sie kein Nutzungsrecht nach dieser
EULA. Um herauszufinden, ob Sie zu diesem qualifizierten Benutzerkreis gehéren, setzen Sie sich bitte mit
der Civilserve GmbH, Am Hafen 22, 38112 Braunschweig, Germany (oder Giber Fax +49-(0)531-2 15 98 51,
e-mail: sales@ggu-software.com ) in Verbindung.

Beschrankungen zu Reverse Engineering, Decompilation und Disassemblierung

Sie durfen das Softwareprodukt nicht verandern, einem Reverse Engineering unterziehen, dekompilieren
oder disassemblieren. Das Softwareprodukt wird als Ganzes lizenziert. Seine Bestandteile dirfen nicht
getrennt werden, um sie auf mehr als einem Computer zu benutzen.

Nicht zum Weiterverkauf bestimmte Software

Wenn das Softwareprodukt mit Aufschrift "Nicht zum Weiterverkauf bestimmt", "Not for Resale", "NFR",
"Probeexemplar” oder "Evaluation Copy" versehen ist, dirfen Sie, ungeachtet anderer Bestimmungen in
dieser EULA, das Softwareprodukt nicht zu kommerziellen Zwecken verwenden, es weiterverkaufen oder es
anderweitig zum Erhalt eines Gegenwertes libertragen. Ein Einsatz zu kommerziellen Zwecken liegt auch
dann vor, wenn das Softwareprodukt zur Schaffung 6ffentlich vertriebener Computersoftware benutzt wird.

Vermietung

Sie durfen das Softwareprodukt niemandem vermieten, verleasen oder verleihen.

Softwareubertragung

Sie durfen samtliche Ihnen unter dieser EULA zustehenden Rechte vollstandig und auf Dauer Ubertragen,
soweit

a) Sie keine Kopien (des ganzen Softwareprodukts oder einzelnen Teilen davon) zuriickbehalten,

b) Sie das ganze Softwareprodukt (einschlie3lich sémtlicher Begleitmaterialien (in Medien- oder
Druckform), Upgrades, der EULA und eventueller Echtheitszertifikate) auf Dauer und vollsténdig auf
den Empfanger tibertragen und

c) der Empféanger sich zuerst mit der Einhaltung aller Bestimmungen dieser EULA einverstanden
erklart hat.

Ist das Softwareprodukt ein Upgrade, missen Sie samtliche Vorgangerversionen des Softwareprodukts und
samtliche dazugehérenden Rechte mitiibertragen, sofern Sie solche haben. Eine derartige Ubertragung
muss der GGU Zentrale Verwaltung GmbH unverziiglich schriftlich nachgewiesen werden. Diese Pflicht wird
auch durch einen schriftlichen Nachweis gegentiber der Civilserve GmbH als Vertreterin der GGU Zentrale
Verwaltung GmbH erflillt.

Service

Sie kdnnen von der Civilserve GmbH auf das Softwareprodukt bezogene Serviceleistungen erhalten. Die
Bedingungen und der Gebrauch dieser Serviceleistungen richten sich nach der Civilserve GmbH
Geschaftspolitik und dem Unterstiitzungsprogramm. Soweit im Rahmen der Serviceleistungen
Softwarecodes mitgeliefert werden, gelten sie als Bestandteil des Softwareproduktes und unterliegen diese
den Bestimmungen und Bedingungen dieses EULA. Technische Informationen, die Sie im Rahmen des
Services der Civilserve GmbH zur Verfligung stellen, darf die Civilserve GmbH zu geschéftlichen Zwecken,
einschlief3lich der Produktupdates und Produktentwicklung, verwenden. Die Civilserve GmbH wird sich nach
Kraften bemihen, solche technischen Informationen nicht in einer Form zu nutzen, welche die Herkunft von
Ihnen ausweist.
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Kundigung

Ohne dass dadurch andere, der GGU Zentrale Verwaltung GmbH bzw. der Civilserve GmbH zustehende
Rechte beeintrachtigt werden, ist die Civilserve GmbH bzw. die GGU Zentrale Verwaltung GmbH zur
Kindigung dieser EULA berechtigt, wenn Sie die Bestimmungen und Bedingungen dieser EULA nicht
einhalten. Im Falle einer Kiindigung miissen Sie samtliche Kopien des Softwareprodukts und dessen
Bestandteile zerstoren. Sie erteilen der Civilserve GmbH sowie der GGU Zentrale Verwaltung GmbH das
Recht, mit oder ohne Sie zu benachrichtigen, lhre zugénglichen Aktivitdten zu beobachten, um die Ablaufe
des Softwareproduktes zu prifen und ob Sie die Bestimmungen dieser EULA einhalten. Eine Speicherung
oder Weitergabe personenbezogener Daten findet nicht statt.

3) Upgrades

Wenn das Softwareprodukt durch ein Etikett oder in anderer Form als Upgrade gekennzeichnet ist, dirfen
Sie es nur benutzen, wenn Sie schon Lizenznehmer eines von GGU Software als upgradefahig
bezeichneten Produktes sind. Ein Softwareprodukt, das beschriftet, oder sonst wie von der Civilserve GmbH
bzw. der GGU Zentrale Verwaltung GmbH als Upgrade gekennzeichnet ist, ersetzt oder erganzt das
urspriingliche upgradefahige Produkt. Sie diirfen das upgegradete Produkt nur in Ubereinstimmung mit den
Bestimmungen dieser EULA verwenden. Soweit das Softwareprodukt ein Upgrade nur eines Bestandteils
eines von Ihnen als Einzelprodukt lizenzierten Softwarepakets darstellt, durfen Sie das Softwareprodukt nur
als Teil dieses Einzelproduktpakets benutzen und tbertragen. Das Upgrade darf von dem urspriinglichen
Softwareprodukt nicht zur Benutzung auf mehr als einem Computer abgetrennt werden.

4) Urheber- und Markenrechte

Das Softwareprodukt (einschlie3lich samtlicher Abbildungen, Photographien, Animationssequenzen, Video-,
Audio-, Musik- und Textbestandteile und Applets, die in das Softwareprodukt eingearbeitet wurden) sowie
samtliche, mit diesem im Zusammenhang stehenden Marken- und Nutzungsrechte, die begleitenden
gedruckten Materialien und samtliche Kopien des Softwareprodukts sind Eigentum der GGU Zentrale
Verwaltung GmbH oder einem mit ihr verbundenen Unternehmen. Das Softwareprodukt ist urheberrechtlich
und markenrechtlich durch nationales Recht sowie durch internationale Vertragsbestimmungen geschutzt.
Sie mussen das Softwareprodukt im Hinblick auf Archivzwecke wie jedes andere urheberrechtlich
geschutzte Werk behandeln, und Sie dirfen die das Softwareprodukt begleitenden Druckmaterialien nicht
vervielfaltigen.

Sie durfen die Hinweise auf GGU Software Urheberrechte und Marken nicht von dem Softwareprodukt
entfernen, sie modifizieren oder verandern. Dies bezieht sich insbesondere auch auf Hinweise auf der
Verpackung und dem(n) Datentrager(n), in der GGU Software Setup Wizard Dialog- oder "Uber"-Box, in den
Laufzeitmeldungen, in Hinweisen, die auf der Webseite erscheinen oder Uber das Internet zuganglich sind,
und/oder in Codes oder andere Verkorperungen, die originar im Softwareprodukt enthalten sind oder durch
dieses geschaffen werden.

5) Software auf mehreren Datentragern

Sie erhalten das Softwareprodukt moglicherweise mit mehreren Datentrdgern. Ungeachtet der Art und
Grol3e der von lhnen erhaltenen Datentréger durfen Sie nur den einen Datentrager verwenden, der zu lhrem
Computer passt. Sie dirfen die nicht benutzten Datentrager nicht auf anderen Computern benutzen oder
installieren. Dies bezieht sich insbesondere auch auf tragbare Computer im ausschlie3lichen Besitz des
registrierten Entwicklers. Sie durfen die nicht benutzten Datentréger nicht verleihen, vermieten, verleasen
oder auf andere Art und Weise auf einen anderen Benutzer Ubertragen, aul3er als Teil einer endgultigen
Eigentumsibertragung des Softwareprodukts (wie oben vorgesehen).

6) [Gewahrleistungsklauseln] Gerichtsstand

Fir den Lizensierungsvertrag gilt das deutsche Recht. Nicht ausschliel3licher Gerichtstand fur Verfahren
aufgrund aller Anspriiche aus dem Rechtsverhéltnis zwischen den Vertragsparteien, die im Zusammenhang
mit diesem Vertrag stehen, ist das Landgericht Braunschweig. GGU und Civilserve sind berechtigt, den
Kunden auch an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen.
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7) Gewahrleistung

(1) Die Parteien sind sich dartiber einig, dass es trotz sorgfaltiger Herstellung und Testverfahren nicht
maglich ist, Softwareprogramme der vorliegenden Komplexitét so zu entwickeln, dass Sie fir alle
denkbaren Anwendungsmaoglichkeiten absolut fehlerfrei ablaufen.

GGU gewabhrleistet im Hinblick auf den vertragsgeméfRen Gebrauch ab Ubergabe (Datum der
Quittung) unter Ausschluss von § 438 BGB ein Jahr lang, dass das lizensierte Produkt im
wesentlichen in Ubereinstimmung mit den gelieferten schriftlichen Unterlagen funktioniert. GGU
gewabhrleistet ferner, dass das lizensierte Softwareprodukt die schriftlich zugesicherten Eigenschaften
aufweist. Mindliche Abreden und Zusagen existieren nicht.

GGU und seine Vertragspartner stehen ausdriicklich nicht fiir die Kompatibilitat der lizensierten
Software mit anderen Hard- oder Softwarekomponenten ein.

(2) Weitergehende Gewahrleistungsanspriiche sind ausgeschlossen.

(3) Sofern eine nicht unwesentliche Funktionsstérung im Sinne von (1) vorliegt, haben GGU und seine
Vertragspartner das Recht, das lizensierte Softwareprodukt zu tGberarbeiten oder eine Ersatzsoftware
zu liefern. Bei der Fehlersuche ist der Lizenznehmer zur Unterstitzung verpflichtet. Insbesondere
wird der Lizenznehmer das Auftreten und die Begleitumstande von Fehlern schriftlich dokumentieren
und diese Dokumentation GGU und seinen Vertragpartnern bei der Fehlersuche und -beseitigung zur
Verfugung stellen. Der Lizenznehmer wird Fehler unverziglich in schriftlicher Form riigen, wobei der
Fehler konkret beschrieben wird. Ansonsten entfallen diesbezigliche Gewahrleistungsrechte (8 377
HGB).

(4) Nach 3 fehlgeschlagenen Versuchen der Fehlerbeseitigung oder nach Verweigerung weiterer
Fehlerbeseitigungsversuche von Seiten der GGU oder seiner Vertragspartner hat der Lizenznehmer
das Recht, nach seiner Wahl von GGU die Riuickgangigmachung des Kaufs (Wandlung) oder eine
Kaufpreis Herabsetzung (Minderung) zu verlangen. Dies gilt ausdrtcklich nur fir nicht unwesentliche
Fehler im Sinne von (1).

8) Haftung

(1) GGU und seine Vertragspartner haften nur fir Schaden an der Uberlassenen Software
(Mangelschaden) und mit dieser aufgrund vertragsgemafer Verwendung in Kontakt kommender
Hardware (enge Mangelfolgeschaden).

(2) GGU oder Civilserve haften nur, wenn die Schaden von GGU Zentrale Verwaltung GmbH oder
Civilserve vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht werden. Die Haftung fir grobe Fahrlassigkeit
wird dabei auf die geschéftsfiihrenden Gesellschafter und die leitenden Angestellten beschrankt. Bei
Verletzung von Kérper, Leben und Gesundheit haften GGU Zentrale Verwaltung GmbH und ihre
Partner auch bei Fahrlassigkeit. Die Stutzpunkth&ndler sind keine Erfullungsgehilfen der GGU
Zentrale Verwaltung GmbH oder der Civilserve GmbH. GGU Zentrale Verwaltung GmbH und
Civilserve GmbH haften fiir das Verhalten der Stiitzpunkthandler nur bei Vorsatz.

(3) Im dbrigen wird die Haftung auf Schadenersatz ausgeschlossen, insbesondere im Hinblick auf
Schéaden, die durch Zufall oder héhere Gewalt eintreten und die zu den sogenannten
.Mangelfolgeschaden” zahlen, insbesondere Produktionsausféalle aufgrund der Fehlerhaftigkeit oder
Nichtverwendbarkeit der Software, sowie fehlerhafte Arbeitsergebnisse aufgrund der Verwendung der
Software.

(4) Soweit GGU und/oder Civilserve im Rahmen dieser Bedingungen fur Schaden einzutreten haben, ist
der ersatzféahige Schaden auf Euro 500,- je lizensiertem Produkt begrenzt. Dariiber hinausgehende
Schaden werden nur ersetzt, wenn sie auf dem Fehler einer zugesicherten Eigenschaft beruhen und
der Lizenznehmer vorab schriftlich mitgeteilt hat, welcher Art und welcher Héhe die Schaden sind, die
beim Fehlen der zugesicherten Eigenschaft auftreten.

(5) Im Falle einer Schadenersatzpflicht von Seiten der Vertreiber und Hersteller des lizensierten
Produktes wird der Lizenznehmer sich unmittelbar an den Lizenzgeber GGU wenden. Civilserve tritt
zu diesem Zweck die Schadenersatzanspriiche, die Civilserve gegeniiber der GGU zustehen, ab.
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